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Tietosuoja terveydenhuollossa

Jokaisella ihmiselld on jo perutuslaissa turvattu oikeus tietosuojaa ja oikeus luottamukselliseen
tiedonvaihtoon arkaluonteisissa asioissa. Sen lisdksi erityislainsdddannon ja ammattietiikan séantoja
avulla kiinnitetaan erityista huomiota ihmisten yksityisyyden suojaan.

Terveydenhuollossa tietosuoja on tiukka. Terveydenhuollon ammattihenkild tai muu
terveydenhuollon toimintayksikdssé (esimerkiksi sairaalassa) tyoskenteleva henkil0 ei saa ilmaista
mitéan tyossain saamaansa potilasta tai hanen perhettddn koskevaa tietoa sivulliselle ilman potilaan
lupaa. Tamé& koskee yhtalailla my0s harjoittelijaa tai vapaaehtoista.

Sivullisilla tarkoitetaan henkil9d, joka ei osallistu potilaan hoitoon tai siihen liittyviin tehtaviin.
Sivullinen on siis myds asianomaisessa toimintayksikossé tydskenteleva terveydenhuollon
ammattihenkil®, joka ei hoida potilasta. My0s potilaan omaiset ovat sivullisia, jos potilas ei anna
lupaa tietojen antamiseen.

Potilaalla on lakisaateinen oikeus tietosuojaan. Tietosuojassa ei ole kyse pelkastaén siitd, ettei tieto
ole sivullisten saatavilla, vaan se on edellytys luottamuksellisen hoitosuhteen syntymiselle.
Potilaalla on lakisaateinen oikeus hyvéan hoitoon ja siihen liittyvaan kohteluun.

Salassapito- ja vaitiolovelvollisuus

Salassapitopitovelvollisuus pitaa sisallaan kaiken, mista henkild on asemansa tai tehtavéansa
perusteella saanut tiedon. Vaitiolovelvollisuus merkitsee kieltoa ilmaista asiakirjan salassa pidettava
sisalto.

IiImaiseminen merkitsee tiedon antamista suullisesti, mutta myds passiivisesti tapahtuvaa tiedon
paljastamista ulkopuoliselle. Suullinen tiedon ilmaisemiskielto tarkoittaa sit4, etté tietoonsa
saamasta asiasta ei saa kertoa edes “’yleiselld tasolla”, koska ei voida olla varmoja, ettd kertoman
perusteella ei voitaisi yksiloida tapahtunut asia, ja sen kohteena ollut henkild.

Passiivisesti tapahtuvasta tiedon paljastamisesta on taas kyse esimerkiksi silloin, jos salassa
pidettdvid tietoja sisaltava asiakirja jatetdan ulkopuolisten saataville.

Salassapitovelvollisuus on siis paljon laajempi kokonaisuus, kuin olla ilmaisematta henkilén nimi
tai muu yksittainen tunnistetieto.

Joskus on vaikea ratkaista, miké on salaisuus ja mikéa ei. Tdman asian ratkaisee viime kadessa
potilas itse. On my0s tarkedd muistaa, etta vaikka potilas itse kertoo omista asioistaan ulkopuolisille
hyvinkin avoimesti, se ei anna terveydenhuollon ammattihenkil6lle tai muulle toimintayksikdssé
tyoskentelevélle henkildlle oikeutta ilmaista salassa pidettavaa tietoa. Salassapitovelvollisuuden
syntymiseen riittaa se, etta tiedot on saatu sellaisessa olosuhteessa (esimerkiksi sairaalassa,
kotikdaynnilld), ettd ne voidaan katsoa luottamukselliseksi.

Vaitiolovelvollisuudessa voidaan katsoa olevan kolme eri luokkaa, jotka ovat moraalinen
vaitiolovelvollisuus, juridinen vaitiolovelvollisuus ja ehdoton vaitiolovelvollisuus.

Moraalinen vaitiolovelvollisuus on yleisen tavan ja kdytannon kautta henkilda koskeva velvollisuus.
Esimerkiksi ystavan kertoma salaisuus kuuluu moraalisen vaitiolovelvollisuuden piiriin. Moraalinen
vaitiolovelvollisuus on yksilén omantunnon varassa, eiké hanta voida rangaista salaisuuden
paljastamisesta.



Juridinen vaitiolovelvollisuus on lakiin kirjattu vaitiolovelvollisuus, jonka rikkomisesta on séadetty
rangaistus rikoslain mukaan. Juridisella vaitiolovelvollisuudella voidaan turvata yleista etua, seké
yksityisyyden suojaa eli perusoikeutta. Tdméa koskee muun muassa terveydenhuollon
ammattihenkil6itd ja muita terveydenhuollon toimintayksikdssa tydskentelevia henkil6ita.

Ehdoton vaitiolovelvollisuus on Suomessa vain yhdella ammattiryhmalld, eli papeilla rippisalaisuus.

Terveydenhuollon ammattihenkilon ja muun terveydenhuollon toimintayksikdssa tydskentelevén
henkilon salassapito- ja vaitiolovelvollisuus jatkuu senkin jalkeen, kun henkil6 ei ole en&a siina
asemassa, jossa han on saanut luottamuksellisen tiedon. Kéytannossé salassapito- ja
vaitiolovelvollisuus ovat elinikaisia.

Keskeiset lahteet:
- Hallituksen esitys Eduskunnalle laiksi potilaan asemasta ja oikeuksista 185/1991
- Laki potilaan asemasta ja oikeuksista 785/1992
- Laki terveydenhuollon ammattihenkildista 559/1994
- Suomen perustuslaki 731/1999
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